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¢COmo iniciar sesion
en nuestro SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente

cada paso para evitar posibles
errores en el inicio de sesion




Paso |

Para poder ingresar al nuevo
Sistema del Servicio Medico
primero le llegara al correo
Institucional sus datos

CONSEJO

FEDERAL  Acceso al Sistema Méc

== 22l GNDO DE COMPENSACION
-' A INTERTERRITORIAL —

Hola Jose Marin

continuacion, te proporcionamos tus credenciales de acceso:

Usuario: jmarin@cfg.gob.ve
Contrasena: 280901

Ingresado por primera vez.

Asunto Acceso al Sistema Médico
Remitente noresponder@cfg.gob.ve 4

Destinatario Jose Marin G 4

Fecha 2026-05-19 13:50

Se ha creado exitosamente tu usuario para acceder al Sistema de Atencién Médica del Consejo Federal de Gobierno. A

Por razones de seguridad, te recomendamos cambiar tu contrasefia una vez que hayas

CONSEJO
'wo FEDERAL

Acceso al Sistema Medico

Hola Jose Marin

Se ha creado exitosamente tu usuario para acceder al Sistema de Atencion Médica del Consejo Federal de Gobierno. A

continuacion, te proporcionamos tus credenciales de acceso:

Usuario: Imarin
Contrasena: 2809.

Por razones de seguridad, te recomendamos cambiar tu contrasena una vez que hayas

ingresado por primera vez.

- Los cuales son su usuario

y su contrasena




Paso 2

Ecriba el URL: o (i

L

serviciomedico.cfg.gob.ve

Sistema de CONSEJO

Servicio Médico B A

. b S
st D DE COMPENSACION

desde su

Accede a histonales medicos, gestiona citas y
monitoraa pacientes desde una plataforma segura y

centralizada. iBienvenido! e
navegador de g m s Va a ingresar

B e INTERTERRITORIAL —+

ng

preferencia por ejemplo e =
Google, Mozilla o Safari ¥ s

' =4

o | Su usuario

&

, Correo electrénico
r‘"
o

"
£

'y

Contrasefla

: - " . Su contrasena
] Luego pulse el boton

Recuperar contrasedia d e & I n iCia r SeSiO n 7

5

© Direccidn General de Tecnologia de la Informacidn v la Comunicacidn 2028

Iniciar sesion




F_ Configuracion requerida I a s o 3
B =1 o5 gjustes de segundad antes de nawvegar.

Debe completar

IZ::I Acceso imitado: Por favor, establezca una nueva contrasena para habili

B procedera a cambiar la
contrasena para que se puedan
desplegar los demas modulos

@ Seguridad de la Cuenta

Gestiona tus credenciales de acceso para mantener tu informacion protegida.

Va a ingresar

Su contrasefia actual <

Su NUEVA contrasefia g
SuNUEVA contrasefia il

Luego pulse el boton
de “Guardar Cambios” Guardar Cambios Cancelar

Guardar Cambios k




Ha culminado su inicio ©
sesion en nuestro

SISTEMA
DE SERVICIO
MEDICO




¢Como RE~STABLECER LA
CONTRASENA DE TU CUENTA
en huestro

SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores




Paso |
CONSEJO

. FEDERAL Para poder restablecer contrasena va a pulsar el
& DF GOBIERNO botdn que dice Recuperar contrasena

g B ) DF COMPENSACION
| T INTERTERRITORIAL ~=

:Bienvenido! Se despliega la siguiente pestana

Ingresa a tu cuenta del servicio médico En Ia Cual debes intrOdUCir tu Correo
institucional luego pulsas el boton de “enviar”

Correo electronico

{g | Recuperar contrasena

Contrasena

Ingresa tu correo electronico registrado para recibir las

o © . . .
Instrucciones de recuperacion.

Correo electrénico

|_
Cancelar =a\F1g
@ Direccion General de Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion 2026 - ’




Paso 2

Le va a llegar a su correo institucional
sus nhuevas credenciales temporales Py —
de ingreso

Debe completar los sjustes de seguridad antes de navepgar

IE:I Acceso limitado: Por favor, establezca una nueva contrasena para habilitar todas las funciones de su perfil.

@ Seguridad de la Cuenta
Gestiona tus credencizles de acceso para mantensr tu nior acl:'-n protegoa

CONSEJO

- F EDERAL = i (1) Actualizacién Obligatoria
}_/ DE GOB’ERNO Acceso aI SISte ma Med Ico " Por su seguridad, es necesario cambiar ia contrasefia provisional . La nueva ciave debe tener 2l menos & caracteres

==zl 2 ¥ONDO DE COMPENSACION
: N INTERTERRITORIAL —

Hola Jose Marin

Se ha creado exitosamente tu usuario para acceder al Sistema de Atencion Médica del Consejo Federal de Gobierno. A
continuacion, te proporcionamos tus credenciales de acceso:

Usuario: jmarin@cfg.gob.ve

o 25 202 Al ingresar al sistema, debera generar una
nueva contrasena para completar con éxito
el proceso de restablecimiento.

Por razones de seguridad, te recomendamos cambiar tu contrasefia una vez que hayas
ingresado por primera vez.




¢Donde ver los detalles
del TITULARY SU
GRUPO FAMILIAR

en nuestroSISTEMA

s 08

aio Mo
= ]
- g

Jﬂ"’ — .
L

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores




Paso |

Lo primero que tenemos que hacer es dirigirnos a la parte
& ' superior izquierda donde se despliega el menu

'+ [ GOBIERNG
- oot 5 MORPE 1 MM
== HERTATORM =
ﬂ (Gestion Consulta

B Mis Consultas

B soiciudes o Perfil de Usuario p U |Sa remos el

2 Informacion Personal & Seguridad y Acceso
Actualiza tus datos personales y gestiona la seguridad de fu cuenta.

B Mis Solicitudes bOté N d e A I n iC i O”

@ Estas en la seccidn de Informacion Personal. Gestiona la informacion de tu cuenta. ﬁ_ I N | Ci 0 /

ﬂ Gestion Consulta
2 Informacion de Identidad

) Mis Consultas

NOMBRE COMPLETO CORREO ELECTRONICO
Aleikar Leoncio Castillo Loyola pruebal@cfg.gob.ve E .
Solicitudes

PERFIL DE USUARIO ESTADO DE VALIDACION
Titular Validado

E Mis solicitudes




Paso 2

Luego se desplegara la M Pt b ThE
siguiente pantalla

Datos Personales Titular e 2 e
/i\ Solicite Consultas Personales o para su Grupo Familiar

Nombre Completo Para solicitar una consulta para un miembro de su grupo, pulse el botén "Solicitar Consulta”™ en las acciones del paciente.

Ramona Santana De Quinone

Datos Personales Titular Documento de Identidad
V - 33.345

== Mi Grupo Familiar

Unidad Administrativa

NDI’HI}FE Cﬂmp|EtD m DIRECCION DE LINEA DE ATENCION MEDICA TIPO PACIENTE CONTACTO CARGO | UNIDAD ACCIONES
- Correo Electronico Z Miguel Aguilar = pruebade .gob.ve
Ramona Santana De Quinone 2% BenercuRe o eyl o &
pruebadeprueba@cfg.gob.ve EATHROEE N o
g s = < Maria Ramirez 1 pruebadepruebaiicfg.gob.ve :
Documento de Identidad Tt iona mons s BERE 22234 + F 0 02136781122 e © @
04557890099
V- 33.345
Filas por pagina: - 1-2de?

Unidad Administrativa

1 DIRECCION DE LINEA DE ATENCION MEDICA

Correo Electronico

pruebadeprueba@cfg.gob.ve

Telefono Movil

04557890099

~ Donde se podran ver los datos del TITULAR

2+ Solicitar Consulta Personal



Paso 3

Nos vamos a dirigir

=» Mi Grupo Familiar

PACIENTE

ala

parte inferior derecha de s ennenno © Miguel Aguitar
la pantalla de inicio

Mi Perfil de Titular

Gestion de datos personales y grupo familiar

Datos Personales

Nombre Completo
Ramona Santana De Quinone

Documento de Identidad

V -33.345

Unidad Administrativa
B DIRECCION DE LINEA DE ATENCION MEDICA

Correo Electronico

pruebadeprueba@cfg.gob.ve

Telefono Movil

04557890099

S+ Solicitar Consulta Personal

V-44467 -« M

< Maria Ramirez

V-22234 - F

2* BENEFICIARIO

A Solicite Consultas Personales o para su Grupo Familiar

Para solicitar una consulta para un miembro de su grupo, pulse el botén "Solicitar Consulta”™ en las acciones del paciente.

=» Mi Grupo Familiar

TIFO PACIENTE CONTACTO CARGO /| UNIDAD ACCIONES

2 Miguel Aguilar = pruebadepruebaicfg.gob.ve

=% BENEFICIARID t Padre
V44467 - M L] 02138781122 @ m

< Maria Ramirez = pruebadepruebaibcfg. gob.ve
=% BENEFICIARID 2l Madre =)
o \-29234 » F [ 02136781122 ir

Filas por pagina:. 5 1-2de 2

CONTACTO CARGO / UNIDAD ACCIONES

-1 pruebadeprueba@cfg.gob.ve 6 [m
0 02136781122 :

= pruebadeprueba@cfg.gob.ve o | ™
[ 02136781122 -

Filas porpagina. 5 =

Para ver los detalles del
familiar debemos pulsar
el siguiente boton

ACCIONES




Paso 4

Luego se desplegara la siguiente pantalla donde podran ver

IOS datOS del Datos Personales P T
familiar

M A Miguel Aguilar

\ =x BENEFICIARIO
\ 2 Datos del Paciente Contacto y Responsable

Nombres Completos Apellidos Completos Teléfono Personal

Miguel Ochoa Aguilar Vasquez 02136781122

Documento de Identidad Género / Sexo

V-44467 Masculino ] TITULAR RESPONSABLE

Fecha de Nacimiento Edad Actual Cedula Titular

14 /01 /2003 23 aiios V-33345

Parentesco con Titular Contacto Titular

Padre 04557890099

Historial Clinico

Nombre Titular

Ramona Santana




¢Como solicitar
consultas del TITULAR en nuestro

SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores




Paso |

Nos vamos a dirigir a la parte izquierda de |a
pantalla de inicio en donde esta la informacion

del TITULAR

Mi Perfil de Titular

Gestion de datos personales y grupo familiar

Datos Personales

Nombre Completo
Ramona Santana De Quinone

Documento de ldentidad

V - 33.345

Unidad Administrativa

2 DIRECCION DE LINEA DE ATENCION MEDICA

Correo Electronico

pruebadeprueba@cfg.gob.ve

Teléfono Movil

04557890099

2+ Solicitar Consulta Personal

A Solicite Consultas Personales o para su Grupo Familiar

Para solicitar una consulta para un miembro de su grupo, pulse el boton "Solicitar Consulta™ en las acciones del paciente.

«» Mi Grupo Familiar

PACIENTE

5 -
= = Miguel Aguilar
il T e
V-4446T « M
< Maria Ramirez

&% BENEFICIARIO ;
WV-2223 = F

CONTACTO CARGO /| UNIDAD ACCIONES
= ehadepruebaidcfg.gob.ve

: £ g Padre & th
[] 02136781122

1 pruebadepruebaicfg.gob.ve

[] 02136781122 Madre ® E'&

Filas porpagina. 5 « 1-2de?2

Datos Personales

Nombre Completo

Ramona Santana De Quinone

Documento de Identidad

V- 33.345

Unidad Administrativa
] DIRECCION DE LINEA DE ATENCION MEDICA

Correo Electronico

pruebadeprueba@cfg.gob.ve

Teléfono Movil

04557890099

2+ Solicitar Consulta Personal

Pulsaremos el v

botén que dice “Solicitar
Consulta Personal”

2+ Solicitar consulta personal

| 3




« NUEVA SOLICITUD
a s o Formulario de requerimiento para cita médica programada

© Datos de Identificacién del Titular

DOCUMENTO DE IDENTIDAD NOMBRE COMPLETO DEL PACIENTE

A Co n ti n u a C i 6 n 9 s e d e s p I e g a r é ’ 55349 Ramona Santana De Quinone

3 Detalles de la Solicitud Médica

la ventana "Nueva Solicitud"." e ) o

Sub Especialidades

Consultas basicas Consultas especializadas (requiere adjuntar ordenfinforme de cabecera)

Complete los campos o {rrr—
requeridos del formulario
con la informacion

correspondiente.

I ;Desea adjuntar resultados de laboratorios previos o documentos adicionales que sean nece

I Enviar Solicitud

t3 Detalles de la Solicitud Médica

Subespecialidades
E P'E

Consulta pecializadas (requiere adjuntar orden/informe de cabecera

Medico de Preferencia
MEDICINA GENERAL

GINECOLOGIA

S Al seleccionar la opcion "Especialidades", se

ODONTOLOGOGIA

| habilitara un menu desplegable con el listado
PEDIATRIA f NEFROLOGIA PEDIATRICA — dlsponlble pa ra Ia Consulta




EI Documentacion requerida para consulta especializada

Para solicitar una consulta con un especialista, es necesario adjuntar el informe medico o documento de referencia emitido por su medico de cabecera. Este requisito garantiza una atencion oportuna y correctamente coordinada.

(i) El primer archive es abligatorio para continuar.

gy Eepociabdades Sub Especialidades En caso de seleccionar
A/ subespecialidades

Consulias basicas Consultas especializadas (requiere adjuntar ordenfinforrne de cabecera)

{ CARDIOLOGIA

Motivo de la Consulta

Seleccionar Archivo 1
magen o PDF (Max. SMB)

E-} Agregar otro archivo

B Enviar Solicitud

Especialidades e Sub Especialidades

. (+]
S e d es p I I e g a n I a s Consultas basicas Consultas especializadas (requiere adjuntar orden/informe de cabecera)

Sub Especialidad Médica

s i g u i e n tes | - { Médico de Preferencia
SUbeSpeCiaIidades CARDIOLOGIA

CIRUGIA GENERAL

ECOGRAFIA

Estas subespecialidades [t  paa ant consuta?

FISIOTERAPIA

deben ir acompaﬁadas GASTROENTEROLOGIA ——
ObligatOriamente de un LABORATORIO _

MASTOLOGIA

informe medico




Paso 3

Seleccionar Medico Tratante

Q. Buscar por nombre o cédula

Selecciona un médico \ @ e e

e
\ ’ // NESTOR VELIZ
- L]
Gl - 5314884

fy Detalles de |a Solicitud Médica

o || Wbdoote e Describa brevemente el motivo
| de la consulta

Motiva de la Consulia

=* Puede cargar hasta 5 documentos
" d de maximo 5MB

Luego pulse el boton
de “Enviar Solicitud”

B :Desea adjuntar resultados de laboratorios anteriores o documentos adicionales que sean necesarios para esta consulta?

B Enviar solicitud

|5




¢Como solicitar consultas

del GRUPO FAMILIAR en nuestro
SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores




P a s o 1 /\ Solicite Consultas Personales o para su Grupo Familiar
Para solicitar una consulta para un miembro de su grupo, presione el boton "Solicitar Consulta”™ en las acciones del paciente.

Nos vamos a dirigir a la &% Mi Grupo Famikar
parte superior derecha de
la pantalla de inicio

FPACIENTE CONTACTO CARGO / UNIDAD ACCIONES

= Humberto Arrieta = pruebal@cfg.gob.ve
2% BEMEFICIARIO _ - F g ® [a
J - 24153124 - M ] 04125513531

— Pl e —

Mi Perfil de Titular

Gestion de datos personales y grupo familiar

Filasporpagina: 95 -

Datos Personales Titular

& Solicite Consulta:

Para solicitar una consultz

Nombre Completo
Aleikar Leoncio Castillo Loyola

pocumento de deniag <4 Wi Grupo Familar Para solicitar consulta de

V-12.415.212

un familiar debemos pulsar

OFICINA DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION Y PACIENTE CONTACTO CARGO / UNIDAD ACCIONES

By LA COMUNICACION-DIRECCION DE LINEA DE I ° . t b t Ve
DESARROLLO DE SISTEMAS e — .HI:II.-I_lJ:T.Ar.r.'EtE | !;E:E?—Hﬂm o O e S I g U I e n e O O n
Correo Electronico “

pruebai@cfg.gob.ve ACCIONES

Teléfono Mavil
04125315163 e
lasporpagina: o ¥

2+ Solicitar consulta personal




« NUEVA SOLICITUD
P a s o Formulario de requerimiento para cita médica programada

© Datos de Identificacién del Titular

DOCUMENTO DE IDENTIDAD NOMBERE COMPLETO DEL PACIENTE
33345 Ramona Santana De Quinone

A continuacion, se desplegara _ = J——

la ventana "Nueva Solicitud". &  ElaEEES O] B I
Complete los campos P —

requeridos del formulario

con la informacion

correspondiente.

Medico de Preferencia

3 ;Desea adjuntar resultados de laboratorios pre

I Enviar Solicitud

th Detalles de la Solicitud Médica

=] Subespecialidades
@ Consultas especializadas (requiere adjuntar orden/informe de cabecera)

Medico de Preferencia

MEDICINA GENERAL

GINECOLOGIA

ER— Al seleccionar la opcion "Especialidades”, se

ODONTOLOGOGIA

| habilitara un menu desplegable con el listado
PEDIATRIAf NEFROLOGIA PEDIATRICA disponible pa ra Ia ConSUIta.




I-E.I Documentacion requerida para consulta especializada

Para solicitar una consulta con un especialista, es necesario adjuntar el informe medico o documento de referencia emitido por su medico de cabecera. Este requisito garantiza una atencion oportuna y correctamente coordinada.

i) El primer archive es obligatorio para continuar.

gy Especisiades sub Especaidades En caso de seleccionar

Consulias basicas Consultas especializadas (requiere adjuntar ordenfinforme de cabecera)

o R A subespecialidades

Motivo de la Consulta

Seleccionar Archivo 1
magen o PDF (Max. SMB)

G-} Agregar ofro archivo

B Enviar Solicitud

Consultas especializadas (requiere adjuntar orden/informe de cabecera)

Se despliegan las B e

Sub Especialidad Medica

siguientes R
subespecialidades

CIRUGIA GENERAL

Especialidades [@ Sub Especialidades

Medico de Preferencia

ECOGRAFIA

Estas subespecialidades I s pra et consula?

FISIOTERAPIA

deben ir acompanadas |[EErr
obligatoriamente de un It
informe médico MEDICINA INTERNA




Paso 3

Seleccionar Medico Tratante

Q, Buscar por nombre o cédula

Selecciona un médico \ P

r  CLW-5314150

NESTOR VELIZ

Cl: W - 5314064

3 Detalles de la Solicitud Médica

o || Wideo et " Describa brevemente el motivo
de la consulta

Motivo de |3 Consulta

= Puede cargar hasta 5 documentos
" 4 de maximo 5MB

,
Luego pulse el boton
de “Enviar Solicitud”

1 ;:Desea adjuntar resultados de laboratorios anteriores o documentos adicionales que sean necesarios para esta consulta?

B Enviar solicitud




¢Como ver las SOLICITUDES
en huestro

SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores




Paso |

Lo primero que tenemos que hacer es dirigirnos a la parte
¢ ' superior izquierda donde se despliega el menu

-3 5 A Seleccione la opcién
Solicitudes y
pulse el boton

By Mis Consultas

Solicitudes -
a o Perfil de Usuario 2 Informacion Personal & Seguridad y Acceso

E i ag Actualiza tus datos personales y gestiona la seguridad de fu cuenta. éé M i s s o I i Citu d e s”

@ Estas en |a seccion de Informacion Personal. Gestiona |a informacion de tu cuenta. ﬁ I N | Ci 0

ﬂ Gestion Consulta

2 Informacién de Identidad | /
3 Mis Consultas

NOMBERE COMPLETO CORREOQ ELECTRONICO

Aleikar Leoncio Castillo Loyola pruebal@cfg.gob.ve E S
Solicitudes

PERFIL DE USUARIO ESTADO DE VALIDACION

Titular Validado E Mis solicitudes




Paso 2

La pestana "Mis solicitudes" permite el seguimiento detallado de las solicitudes de
consultas. Ya sean del titular o del grupo familiar.

E Mis Solicitudes de Consulta

Accede al registro detallado y seguimiento de tus solicitudes médicas.

Historial de Solicitudes

ESTADO

) EN ESPERA

[=) ACEPTADA

@ RECHAZADA

PACIENTE
£, Maria Ramirez
V-22234 =« BENEFICIARIO

~Z Ramona Santana
V-33345 = TITULAR

& Miguel Aguilar
V-44467 = BENEFICIARIO

ESPECIALIDAD

= MEDICINA GENERAL

Solicitada

= MEDICINA GENERAL

Solicitada

= MEDICINA GENERAL

Solicitada

MOTIVO DE CONSULTA

3 Me duele mucho la cabeza

Motivo de la Consulta

£ Me siento mal por dias

Motivo de |la Consulta

E3 A veces me dan punzadas

Motivo de la Consulta

SOLICITADO EL
) 2026-06-16
10:52 AM

=1 2026-06-16
10:52 AM

™ 2026-06-16

10:52 AM

Filas por pagina: 10 =

3= Parametros

ACCIONES




=] Mis Solicitudes de Consulta
Accede al registro detallado y seguimiento de tus solicitudes médicas. a s O

Historial de Solicitudes 3= Parémetros ) g8 N OS Vvamos a d i rig i ra Ia
—— parte superior derecha de
e e i |la pestana de mis

< Ramona Santana £ MEDICINA GEMERAL £ Me siento mal por dias =] 2026-06-16

solicitudes de consulta donde
_. dice DaFaFRETIoE

V-44467 » BENEFICIARIO

Filas porpaginaz 10 =

Parametros

En parametros de busqueda se pueden filtrar las A

FParametros de Busqueda

solicitudes aceptadas, rechazadas, en estado de espera o

- @ | Estado
pendientes por agendar

Nacanalidad

v

Nacionalidad y numero de cédula g
Cedula de Identidad

Luego pulse el boton PP Especialidad

de Buscar Especialidades de las solicitudes

Buscar
\ 5




¢Como ver los detalles (;
de la solicitud H‘ S AW
de consulta en nuestro " » =g

SISTEMA
DE SERVICIO
MEDICO?




I a s o 1 E Mis Solicitudes de Consulta

Accede al registro detallado y seguimiento de tus solicitudes médicas.

Historial de Solicitudes

En la pantalla de “Mis Solicitudes
de Consulta” se puede visualizar R—

V-22234 » BENEFICIARIO Solicitada Motivo de la Consulta 10:52 AM

(] [ ]
el estado de su solicitud oo e o s oo
V-33345 » TITULAR Solicitada Motivo de la Consulta 10:52 AM
() RECHAZADA

£ Miguel Aguilar £3 A veces me dan punzadas 7 2026-06-16

V-44467 » BENEFICIARIO 10:52 AM

Filas por pagina: 10 = 1-3de 3

EsTADO T

o Estado “EN ESPERA” su Solicitud de Consulta todavia
) ENESPERA " no ha sido revisada

) AcEPTADA “%. Estado “ACEPTADA” su Solicitud de Consulta fue aprobada

(&) RECHAZADA ‘s Estado “RECHAZADA" su Solicitud de Consulta no fue aprobada




E Mis Solicitudes de Consulta

Accede al registro detallado y sequimiento de tus solicitudes médicas.

Historial de Solicitudes

ESTADO

(/) ENESPERA

[Z) ACEPTADA

@ RECHAZADA

PACIENTE

~ Maria Ramirez
V-22234 » BENEFICIARIO

= Ramona Santana
V-33345 « TITULAR

£ Miguel Aguilar
V-44467 * BENEFICIARIO

ESPECIALIDAD

& MEDICINA GENERAL

Solicitada

& MEDICINA GENERAL

Solcnana

2 MEDICINA GENERAL

Solictada

MOTIVO DE CONSULTA

Me duele mucho la cabeza

Motivo de la Consulta

& Me siento mal por dias

Motivo de 1a Consulta

£ A veces me dan punzadas

Motivo de la Consulta

3= Pardmetros

SOLICITADO EL

! 2026-06-16

10:52 AM

7 2026-06-16
10:52 AM

™ 2026-06-16

10:52 AM

Filas por pagina: 10 + 1-3del

Paso 2

Para consultar el detalle de
|]a solicitud, debemos pulsar
el boton en la columna de
"Acciones", situada en el
extremo derecho de la
solicitud.

O




Paso 3

Luego se va a desplegar la
siguiente pantalla donde se
pueden visualizar los detalles
generales de la solicitud de
consulta como son:

Ramona Santana De Quinone

Datos de la persona

e Contacto de la persona

NERJIS PALMA

Los datos del médico

! Documentes Adjuntes de la Seolicitud

firchives y resullados corgados origraimenie en b sdlidbud de esia coreslia

ol e s Motivo de la consulta

Documentos adjuntos
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En caso de que acepten su solicitud aparecera las siguiente
opcidén despliega la siguiente pantalla donde se visualizan
los detalles de |la consulta creada.

Asimismo, se enviara un aviso a su direccion de correo
Institucional con las especificaciones de la consulta. |

o

Datos Solicitud Datos Consulta

El Consulta #TIT-2026-Q62NAVOT

Infarmacion detallada del registro de consulta medica.

& Detalles de la Consulta
MEDICO TURKO

= NERJIS PALMA Tarde

FECHA DE CONSULTA MOTIVO DE COMSULTA
18-06-2026 Me siento mal por dias

HORA DE COMSULTA
(© 03:00 PM

CONSEJO

s FEDERAL
¥2 DE GOBIERNO

- = INTERTERRITORIAL ==

Estimado Ariadna Mora del Consejo Federal de Gobierno. Tu cita médica ha sido

registrada con éxito. Te esperamos en la fecha y hora indicadas:

%+ Fecha: 19/05/2026
 Hora: 07:00 PM
¢» Doctor(a): Kimberly

% Especialidad: Medicina General

Por favor, llega 10 minutos antes para completar tu registro.

Por favor, tome en consideracion que los horarios de las citas estan sujetos a reajustes ante la atencidn de :

urgencias medicas imprevistas. Valoramos su colaboracion y entendimiento.

Atentamente,

El equipo del Consejo Federal de Gobierno

En este apartado se observa
lo siguiente

El Correlativo
Médico Tratante
Fecha de Ia Consulta
Hora de Consulta
Turno

Motivo de Consulta




¢Como ver las
CONSULTAS

en nuestro SISTEMA

Jams O
Si'ﬁ.ai':' [ EE =]

DE SERVICIO

MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores
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Lo primero que tenemos que hacer es dirigirnos a la parte

A Inicio
B Gestion Consulta
B Mis Consultas

B Solcitudes

B Mis Soiicitudes

g

CONSEJO

v FEDERAL
# DC GOBIERNO

el B NEG S omrACHlY
= WETRATR

¢ Perfil de Usuario

.ﬁ Actualiza tus datos personales y gestiona la seguridad de tu cuenta.

@ Estas en |a seccion de Informacion Personal. Gestiona |a informacion de tu cuenta.

2 Informacion de Identidad
NOMBRE COMPLETO
Aleikar Leoncio Castillo Loyola

PERFIL DE USUARIO

Titular

CORREO ELECTRONICO
pruebal@cfg.gob.ve

ESTADO DE VALIDACION
Validado

& 'superior izquierda donde se despliega el menu

0 Seleccione la opcion

Solicitudes y

pulse el boton
“Mis consultas”

2 Informacion Personal a Seguridad y Acceso

M Inicio
ﬂ Gestion Consulta
B3 Mis Consultas

E Solicitudes

E Mis solicitudes
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La pestana "Mis Consultas Médicas" permite el seguimiento detallado de las
consultas. Ya sean del titular o del grupo familiar.

Mis Consultas Médicas

Gestiona tu historial médico y revisa el estado de tus citas programadas.

Historial de Consultas 3= Parametros

ESTADO

/) CREADA

() CANCELADA

B cuLMinADA

MO ASISTIDHO

PRIORIDAD

Regular

Regular

Regular

Regular

Regular

PACIENTE

Yojaxon Echeverria &
V-12048214

Yojaxon Echeverria &
V-1Z2045214
Yojaxon Echeverria &
W-12048214
Yojaxon Echeverria &
V-1Z2045214

Yojaxon Echeverria &
W-12045214

ATENCION MEDICA

Dra. BIANDI GUERRERO
ECOGRAFIA

Dra. NELLY MAUTONE
CARDICLOGIA

Dra. BIANDI GUERRERO
ECOGRAFIA

Dra. NELLY MAUTONE
CARDIOLOGIA

Dra. NERJIS PALMA
MEDICINA GEMERAL

CORRELATIVO

] TIT-2026-H6IGLAZN

] TIT-2826-4ANQS5VMQ

] TIT-2826-H6IGLAZN

|:| TIT-2826-GABN3Z/BZ

] TIT-2026-005ZZFT1

FECHA / TURNO

257672026
Tarde

18/6/2026
Tarde

18/6/2026
Tarde

18/6/20246
Tarde

11/6/2026
Tarde

Filas por pdgina: 10 -

ACCIONES
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Mis Consultas Médicas
Gestiona tu historial médico y revisa el estado de tus citas programadas. a s O
3= Parametros

- m— _ Dirigete a la parte superior
I o s derecha de "Mis Consultas
e e Médicas" y haz clic en el botén
NN 11y e camornz 7 "Parametros"

Dra. MNERJIS PALMA o 117672026
I [*] TIT-2026-005ZZFT1 rde

[*] TIT-2026-ANQS5VMQ

ra. BIANMDI GUERRERO

En parametros de busqueda se pueden filtrar Parametros de Busqueda
El correlativo Correlativa

El estado de la consulta Estado
NI.’ImerO de Cedl’lla Ceéedula de Identidad
Fecha de la consulta Fecha

EspeCiaIidad Especialidad
Médico

Tipo de consulta




¢Como ver los detalles de las
CONSULTAS
en huestro

SISTEMA

DE SERVICIO
MEDICO?

Se sugiere leer detenidamente
cada paso para evitar posibles
errores
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En la pantalla de “Mis Consultas
Médicas” se puede visualizar
el estado de su consulta

ESTALDMC

B Mis Consultas Médicas

Gestiona tu historial médico y revisa el estado de tus citas programadas.

Historial de Consultas

ra'_. E!IAN DI GUERRERO
ra. NE_LLI'I"_I\I"[AUTDNE
ra'_. E!IAN DI GUERRERO
ra. NE_LL:f_h"lﬁUTDNE

ra. MERJIS PALMA

. “CREADA” estado inicial de |la consulta a la espera de |a fecha

() CREADA

) CAMCELADA,

P A A S,

MO ASISTIEC

" de atencién del paciente.

». “CANCELADA” Consulta anulada definitivamente por solicitud

del paciente o del médico.

“REPROGRAMADA” Modificacion de fecha y hora. El sistema cierra
la cita actual y crea automaticamente una nueva consulta con la
nhueva planificacion.

“CULMINADA” Proceso de atencion finalizado.

“NO ASISTIDO” Asighado automaticamente un dia después de
la fecha, si el paciente no se presento.
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Nos vamos a dirigir a la parte
B Mis Consultas Médicas superior derecha de la
Gestiona tu historial médico y revisa el estado de tus citas programadas. pa nt a I I a d e

“Mis Consultas Méedicas”

Historial de Consultas = Parimetros

_Para ver el detalle de la
<4 consulta debemos pulsar el

ESTADO PRIORIDAD PACIENTE ATENCION MEDICA CORRELATIVO FECHA / TURNO ACCIONES

— . Yojaxon Echeverria & Dra. BIANDI GUERRERO | TIT-2626.HGT6LAN 25/6/2026 . . . -
P N siguiente boton
0 cancesson . Yojaxon Echeverria 2 Dra. NELLY MAUTONE A —— 18/6/2026 a
: V-12048214 CARDIOLOGIA ~2026-ANQSVIQ e
- Yojaxon Echeverria & Dra. BIANDI GUERRERO 18/6/2026
=, REPROGRAMADA Regular . D TIT-2026-HoJGLAZIN ®
V-12048214 ECOGRAFIA Tarde
Yojaxon Echeverria & Dra. NELLY MAUTONE 168/6/2026 ﬂ
Rezul 9026
B cuwminapa egular N OO ] TIT-2026-GASN3ZBZ e @ O
Yojaxon Echeverria & Dra. NERJIS PALMA 11/6/2026
NO ASISTIDO Regular [*] TIT-2026-005ZZFT1 ®
V-12048214 MEDICIMA GEMERAL Tarde

Filasporpdgina: 10 = UE[ D'E.[EIEE
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< ﬂ Atencion Medica
TIT-2026-062NAVIT

Resumen

Resumen General
2 TITULAR

2 Informacion del Paciente

Nombres Completos Apellidos Completos

Ramona Santana De Quinone

Documento de ldentidad Genero | 5exo

V-33345 Masculino

Contacto Principal

04557890099

@ Motivo Principal de Consulta

"Me siento mal por dias"

@J Documentos Adjuntos de la Solicitud

Archivos y resultados cargados originalmente en la solicitud de esta consulta.

[} Tl '] ; - m i e a -
NG §€ aqjuniaran documentios efn 1a Soiciud ongina.

Detalles de la Cita

Especialidad Médica
MEDICINA GENERAL

Jornada / Turno

Tarde

Fecha Programada

18 de junio, 2026

Informe Medico

Personal Medico

NERJIS PALMA

Hora de Atencion

03:00 PM

Luego se desplegara la
siguiente pantalla donde se
pueden visualizar los detalles
generales de |la consulta
Ccomo son:

Datos de la persona
Contacto de la persona

Los datos del médico

Motivo de la consulta

Documentos adjuntos de la
solicitud
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Mientras la consulta permanezca en estatus "Creada", |a

seccion del informe no estara disponible. El acceso se habilitara
automaticamente al momento en que el médico efectue la carga
y la consulta pase al estado "Culminada".

Mis Consultas Médicas Tras la culminacion de la
Gestiona tu historial médico y revisa el estado de tus citas programadas. ConSUIta ’ Se aCtiva ré un
icono en la fila

correspondiente para
~acceder de manera
ESTADO PRIORIDAD PACIENTE ATENCION MEDICA CORRELATIVO FECHA /| TURNO ACCIONE / i n m ed iata a I i nfo r m e m éd iCOo

Ramona Santana 2 Dra. NERJIS PALMA 16/6/2026
() cuLMINADA Regular ] TIT-2026-Q62NAVOT 0]

Historial de Consultas 3= Parimetros

y

V-33345 MEDICINA GENERAL Tarde

Maria Ramirez 2, Dra. NERJIS PALMA 177612026

V-22234 Madre MEDICINA GENERAL (1 Ben-2026-akGIL3H Mafiana ©

Filas por pagina: 10 « 1-2de? @ ﬁ

(/) CREADA Reqular
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Al acceder a dicho informe, la interfaz mostrara
detalladamente todos los datos y diagnosticos médicos que hayan
sido registrados por el especialista durante la consulta.

Aqui podra visualizar:

Informe Medico

S i) (it El informe en formato
B Evencia ciimcs S signos vitaes PDF y su descarga

Tension Arterial Frec. Cardiaca

MOTIVOS DE CONSULTA
122/333 122 bpm

La persona presentaba muchos dolores en distintas partes
Temp. Corporal S5PO2

ANTECEDENTES DEL PACIENTE ~ -
12.2 °C 222 % D t

ANtes presentaba mala mobilidad ? I a g n os I Cos
Peso Corporal Talla | Estatura

HALLAZGOS AL EXAMEN FiSICO (ASPECTO GENERAL)
321 kg 1.23 m

Buen Aspecto
IMC Glicemia Capilar

HALLAZGOS DURANTE EL EXAMEN FisICcO 43.2 321 mg/dL Sig nos Vita Ies

Buen Aspecto

INTERCONSULTAS
Medicina Interna

Medicamentos
recetados

m Impresion Diagnéstica

Ordenes Médicas

Bz Plan Farmacolégico o W [*] Ordenes Médicas a
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m Impresion Diagnodstica

s Plan Farmacolégico o A |:| Ordenes Médicas e

ACETAMINOFEN 500 MG + CLORFENAMINA 4 MG (CLORACE) BIOPSIA DE ENDOMETRIO

Indicaciones: Tomar 3 cada 20 h o ESPECIALES

BIOPSIA DE LA LESION

¢ ESPECIALES

—_—

Al finalizar la carga del documento, RIS

el sistema le permitira visualizar,

descargar o cambiar el archivo.

La funcién de edicidon se deshabilitara

automaticamente en el momento en RESELEAEE
que el médico consulte el registro. [

BIOPSIA DE ENDOMETRIO
e ESPECIALES

| En |a seccion de

ordenes meédicas
podra realizar la carga
de los resultados

® Ver Archivo g 7 Modificar
& Subir Soporte




I a s o 7 Resumen Informe Médico Paraclinicos

Gestion de Estudios Medicos

AI Ca m b i a r e I eSta d o d e Coordine y programe las citas para los examenes medicos solicitados

Ia ConS.Lj.Ita ,a CUImIr??da’ '@ Historial de Citas Paraclinicas
se habilitara la seccion

PROCEDIMIENTO INSTITUCION PROGRAMACION ESTADO

"Paraclinicos".
19/06/2026 @ CITADO

¢ BIOPSIA DE ENDOMETRIO # Consejo Federal de Gobierno
© 12:00 AM

CONSEJO
3. FEDERAL

¥4 DF GOBIERNO
e FENDO DE COMPENSACION

Filas por pagina: 5 = 1-1de1

Estimado ARIADNA MORA del Consejo Federal de Gobierno. Tu cita de examen médico

ha sido registrada con éxito. Te esperamos en la fecha y hora indicadas:

Detalles del Examen:

T b e En este apartado se podran visualizar todas las citas
agendadas vinculadas a las érdenes médicas emitidas

& Hora: 08:00 AM

g Institucién: Consejo Federal de Gobierno en e I i N fo rmem éd iCO.

# Direccion: Plaza Venezuela

Por favor, llega 10 minutos antes para completar tu registro.

Por faver, tome en consideracién que los horarios de las citas estan sujetos a reajustes ante la atencion de \ P Ve

urgencias médicas imprevistas. Valorameos su colaboracién y entendimiente. '] I 1 u a n d o u n a C I ta Sea a g e n d a d a I e I I eg a ra u n
» C

Atentamente,

i e Consf P i me aviso al correo institucional




